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ÜBER UNS

Immer mehr Menschen zieht es ins Ausland. Manch einen motiviert das lang
erträumte persönliche Abenteuer dazu, in die Ferne zu ziehen. Bei dem an-
deren erfordert es der Beruf, auch räumlich über den Tellerrand zu schauen.
Unternehmen wiederum gehen mit der Globalisierung und expandieren über
nationale Grenzen hinaus. Die BDAE GRUPPE berät Privatpersonen und Firmen
in Sachen weltweiter sozialer Absicherung und stellt ein umfangreiches Dienst-
leistungsangebot bereit.

Ihren Ursprung hat die BDAE GRUPPE im Jahr 1995 mit der Gründung des
Vereins Bund der Auslands-Erwerbstätigen (BDAE) e.V.. Die Ziele, die wir mit
dieser Institution verfolgten, haben sich bis heute nicht verändert. Noch immer
bilden sie das Fundament der Unternehmensphilosophie, der wir stets treu
bleiben: Wir wollen, dass Menschen mit Sicherheit ins Ausland gehen.

Um dieses Maß an Sicherheit zu gewähren, bieten wir ein ganzheitliches
Konzept, das die Bedürfnisse von international tätigen Unternehmen, Expat-
riates und Privatpersonen im Ausland berücksichtigt – von der Beratung über
die interkulturelle Vorbereitung bis zur kompletten sozialen Absicherung unter
einem Dach.

SEIT 1995 SPEZIALIST FÜRS AUSLAND.
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MITGLIEDSCHAFT BEIM BDAE E.V.

Als Mitglied im BDAE e.V. erhalten Privatpersonen ebenso wie Mitarbeiter von
Mitgliedsunternehmen professionelle Unterstützung beim Organisieren von
Auslandsaufenthalten. Das alles gewährleisten wir für einen geringen Jahres-
beitrag.

Der Verein entwickelt Lösungen für individuelle Herausforderungen und berät
fachkundig rund um das Thema Leben und Arbeiten im Ausland. Personen,
die Mitglied im BDAE e.V. werden, erhalten zahlreiche Informationen rund um
ihren Auslandsaufenthalt. 

Dazu gehören beispielsweise der Zugang zu einer regelmäßig aktualisierten
Online-Länderinfo-Datenbank und eine kostenfreie Beratung zum Auslands-
vorhaben. Die Mitgliedschaft deckt zudem ein interkulturelles Training, eine 
internationale Rechtsschutzversicherung und Assistance-Leistungen (Hilfs-, Not-
fall- und Service-Angebote) im Ausland ab. Mit diesem Service-Paket können
Unternehmen ihre Fürsorgepflicht abrunden und Privatpersonen mit einem
guten Gefühl ins Ausland gehen.

WIR HELFEN, WENN SIE UNS BRAUCHEN!
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AUSLANDSBERATUNG

Jedes Land hat eigene gesetzliche Bestimmungen und kulturelle Gegeben-
heiten. Kein Wunder, dass Auslandstätige und Personalverantwortliche sich vor
Antritt der Reise mit unzähligen Fragen konfrontiert sehen. Ist eine Arbeitser-
laubnis für das Zielland erforderlich? Auf welche Schule sollen die mitreisenden
Kinder gehen? Entspricht der Entsendevertrag den Standards und ist er ange-
messen für das jeweilige Aufenthaltsland? Was passiert mit der Sozialversiche-
rung und wie kann ein adäquater Schutz im Ausland gewährleistet werden?

Dies ist nur ein Auszug aus dem riesigen Fragenkatalog beim Projekt Ausland.
Neben den Aufenthaltsbedingungen steht die soziale Absicherung an erster
Stelle. Doch je nach Zielland und persönlicher Situation sind unterschiedliche
Voraussetzungen zu erfüllen, um den nationalen Vorschriften gerecht zu wer-
den. Das gilt für Privatpersonen ebenso wie für Unternehmen, die ihre Mitar-
beiter als Expatriate ins Ausland entsenden.

Unsere Spezialisten bereiten Privatpersonen und Unternehmen bestmöglich 
auf den Sprung in die Ferne vor und stehen ihnen auch während des Auslands-
aufenthalts mit Rat und Tat zur Seite.

UNSERE AUSLANDSBERATUNG MACHT SIE FIT FÜR DIE FERNE.
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AUSLANDSVERSICHERUNGEN

Wer ins Ausland geht, sollte im Vorfeld für seine gesundheitliche und soziale
Absicherung sorgen. Denn je nach Zielland und Gestaltung des Arbeitsver-
trags beziehungsweise des Aufenthalts kann der gewohnte Sozialversiche-
rungsschutz ganz oder teilweise entfallen. 

Darum haben wir verschiedene Konzepte entwickelt, die Auslandsreisenden
und ihren Angehörigen soziale Sicherheit fernab der Heimat ermöglichen. 

Die BDAE GRUPPE bietet folgende weltweite Versicherungen:

• Kurz- und langfristige Auslandskrankenversicherungen 
für alle Personengruppen

• Krankentagegeld fürs Ausland
• Auslandsrechtsschutz
• Arbeitslosenversicherung
• Renten- und Berufsunfähigkeitsabsicherung
• Unfall- und Haftpflichtversicherung

Dieses Versicherungsangebot entwickeln und verwalten wir unter einem Dach.
Für das Risiko zeichnen namhafte Versicherer verantwortlich, mit denen wir
seit vielen Jahren kooperieren. 

EIN STARKER PARTNER FÜR ALLE LEBENSLAGEN.
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AUSLANDSVERSICHERUNGEN FÜR PRIVATKUNDEN

Sie suchen neue berufliche Herausforderungen oder wollen sich ein neues 
Privatleben im Ausland aufbauen. Für diesen Schritt brauchen Sie eine sichere
und stabile Basis. Wir haben für Sie individuell auf Ihre persönliche Situation
abgestimmte Versicherungsangebote. 

Diese erstrecken sich von individuellen langfristigen Auslandskrankenver-
sicherungen über Unfall- und Haftpflichtschutz bis hin zur internationalen
Rechtsschutzversicherung.

Diese und weitere Produkte eignen sich für:

• Entsandte Mitarbeiter (Expatriates)
• Studenten und Auszubildende im Ausland
• Auswanderer und Weltenbummler
• Residenten und Rentner
• Ausländische Gäste in Deutschland
• Geschäfts- und Urlaubsreisende

Die Bedürfnisse sind unterschiedlich und auch die Größe des Geldbeutels setzt
mitunter Grenzen. Deshalb haben wir Basis- und Premiumprodukte sowie
modular aufgebaute Auslandsversicherungen konzipiert. So ist für jede Perso-
nengruppe der passende Schutz dabei.

AUCH IM AUSLAND: MIT UNS SIND SIE NICHT ALLEIN!
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AUSLANDSVERSICHERUNGEN FÜR FIRMENKUNDEN

Viele Expatriates wollen während ihres Auslandseinsatzes weiterhin in der ver-
trauten deutschen Sozialversicherung bleiben. Dies ist allerdings wesentlich
seltener möglich, als es von Personalabteilungen praktiziert wird. Doch falsche
Beurteilungen der Sozialversicherungspflicht können für Ihre Mitarbeiter im
Ausland ebenso wie für Ihr Unternehmen zu weitreichenden Konsequenzen
führen.

Bei Verletzung der Fürsorgepflicht – etwa durch eine falsche Absicherung der
Expats – drohen entsendenden Firmen Schadensersatzforderungen. Unser 
Expertenwissen und das Bereitstellen von gleichwertigem Ersatz zur sozialen 
Absicherung im Heimatland kann das Haftungsrisiko deutlich mindern. Wir
haben speziell für entsandte Mitarbeiter auf den jeweiligen Auslandsaufent-
halt zugeschnittene Versicherungen mit weltweiter Gültigkeit entwickelt. 
Die BDAE GRUPPE bietet folgende Versicherungen für entsandte Mitarbeiter:

• Auslandskrankenversicherungen & Krankentagegeld
• Arbeitslosenversicherung
• Auslandsrechtsschutz
• Renten- und Berufsunfähigkeitsabsicherung
• Unfall- und Haftpflichtversicherung
• Geschäftsreiseversicherungen
• Restkostenversicherung

IHRE EXPATRIATES SIND BEI UNS GUT AUFGEHOBEN.

15



16



INTERKULTURELLES TRAINING

Es ist richtig und wichtig, sich vor einem Auslandsaufenthalt umfassend über
die Kultur des Ziellandes zu informieren. Aber: »Do's and don'ts« zu kennen,
ist wenig hilfreich und reicht nicht als Vorbereitung. Der Grund: Individuen
verhalten sich nicht alle so, wie Landesführer es beschreiben. Wir setzen auf
gelebte Erfahrungen und selbst erprobte Techniken, um sich ideal auf den
Auslandsaufenthalt oder den Umgang mit Menschen aus anderen Kulturen
vorzubereiten. Kulturell sensibilisierte Mitarbeiter sind im Ausland erfolgreicher
und finden sich schneller in der zunächst fremden Kultur zurecht. 

Wir trainieren in kleinen Gruppen in persönlicher und entspannter Atmo-
sphäre, damit wir ideal auf unsere Teilnehmer eingehen können. Unsere
Trainer sind zertifizierte Interkulturaltrainer mit langjähriger Auslandserfahrung
oder bikulturellem Hintergrund. 

Für Entsendungen in Regionen mit erhöhtem Sicherheitsrisiko bieten wir ein
kombiniertes interkulturelles Sicherheitstraining mit erfahrenen, auf Krisenlän-
der spezialisierten Partnern.

GUT VORBEREITET IN EIN NEUES KULTURELLES UMFELD.
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SEMINARE & SCHULUNGEN

Auslandsentsendungen sind mit vielen Besonderheiten verknüpft, die Exper-
tenwissen erfordern. Immer wieder kommen beim Expatriate-Management
selbst auf erfahrene Personalverantwortliche neue Herausforderungen zu. Das
entsendende Unternehmen trägt viel Verantwortung, denn der Gesetzgeber
nimmt es in eine besondere Fürsorgepflicht. 

In unseren Seminaren, Inhouse-Schulungen und Workshops vermitteln wir die
wesentlichen Grundlagen des Entsende-Managements. Zu den wichtigsten
Themen gehören Sozialversicherungsrecht bei Auslandsentsendungen, steuer-
liche Pflichten des Arbeitgebers und Entsandten, die rechtssichere Gestaltung
von Entsendeverträgen, Vergütungsfragen sowie Visum und Arbeitsgenehmi-
gungen und auch Impat-Management.

Gemeinsam mit zertifizierten Partnern ermöglichen wir außerdem Sprachkurse
für nahezu alle Sprachen weltweit (auch als Crash-Kurs) für zu entsendende
Mitarbeiter. Dabei können Teilnehmer zwischen verschiedenen Lern-Levels
(z.B. Grund-, Aufbau- oder Intensivkurs) wählen.

LERNEN SIE DAS EINMALEINS DER AUSLANDSENTSENDUNG!
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SERVICE

In den Jahren nach der Gründung der BDAE GRUPPE 1995 haben wir unser
Dienstleistungsangebot kontinuierlich erweitert. Unser Ziel war und ist es, alle
Leistungen rund um den Auslandsaufenthalt von Privatpersonen und interna-
tionalen Firmenkunden aus einer Hand anzubieten. Von der Auslandsbera-
tungsstelle und juristischen Unterstützung über Vertragsverwaltung und
Kundenbetreuung bis hin zum Abrechnungsservice – bei uns finden Sie alles 
in einem Haus. 

Und weil wir nicht sämtliche den Auslandseinsatz betreffende Leistungen
selbst abdecken können, haben wir ein enges Netzwerk von Kooperations-
partnern aufgebaut, die über uns spezielle Wünsche wie zum Beispiel Reloca-
tion-Service oder Mitarbeiterrekrutierung für Auslandsniederlassungen für Sie
erfüllen können.

Als kostenlose Dienstleistung bieten wir Ihnen außerdem unseren monatlichen
Newsletter »Leben und Arbeiten im Ausland«, der Sie unter anderem über 
relevante rechtliche Änderungen, Entwicklungen im Expatriate-Markt, interna-
tionale Studien und Erkenntnisse in der weltweiten Gesundheitswirtschaft 
informiert.

GUTER SERVICE HEISST INFORMATION.
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KONTAKT

Ein guter Service steht bei uns an vorderster Stelle. Unsere Mitarbeiter stehen
Ihnen Mo-Do von 8.00 bis 18.00 Uhr (freitags bis 17 Uhr) zur Verfügung.

ZENTRALE

Tel.: +49-40-30 68 74-0  • E-Mail: info@bdae.de

MITGLIEDERBETREUUNG

Tel.: +49-40-30 68 74-43 • E-Mail: mitgliedschaft@bdae.de

PRIVATKUNDEN

Tel.: +49-40-30 68 74-49 • E-Mail: privatkunden@bdae.de

FIRMENKUNDEN

Tel.: +49-40-30 68 74-70 • E-Mail: firmenkunden@bdae.de

INTERNATIoNALES PERSoNALMANAGEMENT

Tel.: +49-40-30 68 74-45 • E-Mail: beratung@bdae.de

ABRECHNUNGSSERVICE

Tel.: +49-40-30 68 74-61 • E-Mail: abrechnungsservice@bdae.de

UNTERNEHMENSKoMMUNIKATIoN & MARKETING

Tel.: +49-40-30 68 74-14 • E-Mail: presse@bdae.de

PERSoNAL & KARRIERE

Tel.: +49-40-30 68 74-44 • E-Mail: karriere@bdae.de
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