UBER DIE BDAE GRUPPE

IMMER MEHR MENSCHEN ZIEHT ES INS AUSLAND.

MANCH EINEN MOTIVIERT DAS LANG ERTRAUMTE PERSONLICHE
ABENTEUER DAZU, IN DIE FERNE ZU ZIEHEN. BEI DEM ANDEREN ERFOR-
DERT ES WIEDERUM DER JOB, AUCH RAUMLICH UBER DEN TELLERRAND
ZU SCHAUEN. DIE BDAE GRUPPE BERAT DIESE PERSONEN SEIT 16 JAHREN

IN SACHEN WELTWEITER SOZIALER ABSICHERUNG UND STELLT EIN
UMFANGREICHES DIENSTLEISTUNGSANGEBOT BEREIT.

Die Hamburger BDAE GRUPPE hat ihren Ursprung im Jahr 1995 mit der Griindung des Bund
der Auslandserwerbstatigen (BDAE) e.V.. Der Verein wurde mit dem Ziel geschaffen, Unterneh-
men und deren Mitarbeiter sowie Privatpersonen beim Planen und Umsetzen ihres langfristi-
gen Auslandsaufenthaltes zu unterstitzen.

¢ AUSLANDSBERATUNG FUR PRIVATPERSONEN UND EXPATRIATES

Kernkompetenz der Gruppe ist das Entwickeln von maBgeschneiderten Versicherungsldsun-
gen — abgestimmt auf die unterschiedlichen Bedurfnisse der im Ausland lebenden und arbei-
tenden Personen (so genannte Expatriates). Anders als andere Anbieter in der Versicherungs-
welt, die erst spat das Expatriate-Geschaft fur sich entdeckt haben, konzentriert sich die BDAE
GRUPPE seit nunmehr 16 Jahren ausschlieBlich auf diese Zielgruppe und alle mit ihr verbunde-
nen relevanten Themengebiete rund ums Ausland.

Um diesem Anspruch umfassend gerecht zu werden, unterhélt die Gesellschaft zudem eine
eigene Auslandsberatungsstelle und bietet Interkulturelles Training an. Damit hat sich das
Unternehmen von Beginn an als Expatriate-Spezialist positioniert und arbeitet kontinuierlich
daran, diesen Status auszubauen.

© MIASSGESCHNEIDERTE AUSLANDS-VERSICHERUNGSKONZEPTE

Mit zunehmender Expertise im Laufe der Jahre ist auch das Angebot an Versicherungsproduk-
ten gestiegen, deren Risiko namhafte Versicherer wie beispielsweise die Allianz Global
Assistance AG, die ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-AG oder die Wirzburger
Versicherungs-AG tragen. Dabei sichert die BDAE GRUPPE nicht nur deutsche Staatsbirger
weltweit ab, sondern auch Personen anderer Nationalitdten sowohl in der Bundesrepublik (so
genannte Inbounds) als auch im Rest der Welt. Die Bandbreite der Versicherungsofferten
erstreckt sich Uber verschiedene Auslandskrankenversicherungstarife und eine erstmals welt-
weit gultige Rechtsschutzversicherung bis hin zur privaten Auslands-Arbeitslosenversicherung
far Mitarbeiter von international tatigen Unternehmen.

¢ INTERNATIONAL AUFGESTELLT UND WELTWEIT PRASENT

Der Hamburger Expatriate-Spezialist ist mit einem Service-Center in den USA vertreten und seit
2003 in den Vereinigten Arabischen Emiraten (VAE) aktiv. Seit 2008 ist die BDAE GRUPPE
zudem Mitglied bei SIIA, einer internationalen Organisation. Ein wichtiges Ziel dieser Institution
ist es, weltweit effektivere Gesundheitsmanagement-Systeme zu foérdern. SIIA hat zudem ein
"International Committee", in dem der BDAE eines von 21 Mitgliedern ist. Weltweit vertrau-
en inzwischen rund 18.000 Kunden auf das Know-how der BDAE GRUPPE.



Mehrere Gesellschaften unter einem Dach sorgen fir ein umfassendes Dienstleistungsangebot.
Diese befinden sich auch raumlich in einem Haus, wodurch wertvolle Synergieeffekte genutzt
und Entscheidungswege beschleunigt werden kénnen. Folgende Kérperschaften sind in der
Gruppe vereint:

BDAE DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT MBH:

Die BDAE Dienstleistungsgesellschaft mbH ist die Versicherungsnehmerin der EXPAT-Produk-
te, deren Verwaltung sie an die BDAE Holding GmbH Ubertragen hat.

BDAE HOLDING GMBH:

Die BDAE Holding ist zudem flr den Vertrieb der gesamten BDAE-Produktpalette verantwort-
lich und fungiert im Auftrag der BDAE Dienstleistungsgesellschaft mbH als kompetenter An-
sprechpartner und Verwalter fur die Versicherten. AuBerdem ist sie Service-Provider fr Partner
der Gruppe. Darliber hinaus verfligt sie Uber ein spezialisiertes Gesundheitsmanagement -
bestehend aus einem Team von Versicherungsfachpersonal und medizinisch geschulten Ab-
rechnungsexperten. Dieses kiimmert sich um die von den Versicherten aus der ganzen Welt ein-
gereichten Arzt- und Krankenhausrechnungen, mit dem Ziel, erstattungsféhige Kosten auszu-
zahlen. Dank der Kooperation mit dem renommierten Assistance-Dienstleister Allianz Global
Assistance (AGA) haben BDAE-Versicherte unter anderem die Moglichkeit, Beratungs- und
Hilfsleistungen Uber eine mehrsprachige 24-Stunden-Notfall-Hotline in Anspruch zu nehmen.

BDAE E.V.:

Uber die BDAE-Mitgliedschaft sind bereits - in der Regel sehr kostenintensive - Leistungen wie
die Notfallevakuierung und der Krankenriicktransport ins Heimatland abgedeckt. Mitglieder
erhalten darUber hinaus ein kostenloses Interkulturelles Sensibilisierungs-Training und sind
international in Straf- und Verkehrsrechtsschutz abgesichert. Zum Verein gehort auBerdem eine
eigene Auslands-beratungsstelle. Diese berat sowohl Mitarbeiter von Mitgliedsunternehmen als
auch Privatper-sonen Uber das geplante Aufenthaltsland. Dazu gehoren unter anderem
Informationen Uber das Gesundheits- und Sozialversicherungssystem des Staates sowie Uber
Einreise- und Arbeitsbestimmungen.

BDAE CONSULT GMBH & CO KG:

Die Mitarbeiter dieses Unternehmensteils beraten Firmen — und in Einzelfallen auch Privatper-
sonen - in Sozialversicherungs- und allen relevanten Entsendefragen. Damit unterstiitzen sie die
Personalverantwortlichen maBgebend beim Expatriate-Management. DarUtber hinaus ist das
Interkulturelle Trainingskonzept in diesem Bereich der Unternehmensgruppe verankert.

DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT FUR DEN BDAE MBH:
Diese Gesellschaft betreut die Mitglieder des BDAE e.V. und beantwortet samtliche Fragen, die

im Zusammenhang mit der Vereinstatigkeit oder der Mitgliedschaft bestehen. Innerhalb der
Gruppe ist sie nach dem Verein der am langsten existierende Unternehmensteil.

KONTAKT FUR WEITERE INFORMATIONEN:

Anne-Katrin Schulz

Unternehmenskommunikation & Marketing Email: akschulz@bdae.de
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