B DA E G R UPPE

BEHANDLUNG IN USA/CANADA

MERKBLATT

1. ANSPRECHPARTNER: Ihr zustandiger Dienstleistungspartner fir Behandlungen und Leistungsabrechnung ist:

EURO CARE
P.O. BOX 4610
SEMINOLE, FL 33775-4610

Tel..  (+1) 727 593 5462
Fax:  (+1) 727 593 5973
e-mail: eurocare@tampabay.rr.com

Die Telefone sind werktags zwischen 8.30 Uhr und 17.00 Uhr besetzt.

Frau Dr. Natascha Heckmann steht Ihnen insbesondere fir deutschsprachige Unterstiitzung zur Verfiigung.

2. VERFAHREN: Bitte setzen Sie sich vor Inanspruchnahme jeglicher Behandlung mit EURO CARE in Verbindung. Diese pruft den
Deckungsumfang und Ubernimmt die Abwicklung, insbesondere die Abrechnung, mit dem Behandler.

AuBerhalb der Geschaftszeiten sprechen Sie bitte auf den Anrufbeantworter und teilen Sie mit, daB Sie Uber BDAE
versichert sind und wie man Sie zurlckrufen kann.

3. NOTFALLE: Sollte es Ihnen in Notfallen unmoglich sein, gemaB Nr. 2 zu verfahren, kann die Information bis zu 48 Stunden nach
Beginn der Behandlung erfolgen. Bitte tragen Sie dieses Merkblatt stets bei sich!

Stand: 14.04.2010
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