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ESDB

Expat Services GmbH Dubai Branch (ESDB) ist eine Niederlassung der BDAE- Gruppe mit 
Hauptsitz in Hamburg. Bereits seit 1995 bietet der Bund der Auslandserwerbstätigen 
(BDAE) ganzheitliche Konzepte zur sozialen Absicherung im Ausland, aber auch Informatio-
nen zum Aufenthaltsland sowie Beratungsleistungen. 

Aufgrund der wachsenden Zahl von Expatriates wurde 2006 eine Niederlassung in Dubai 
gegründet und die bereits bestehende EXPAT- Tarifreihe an die hiesigen Gegebenheiten 
angepasst. Unter anderem genießen Versicherte in den VAE und den Nachbarländern die 
Vorteile eines umfassenden medizinischen Netzwerkes, welches eine direkte Kostenab-
rechnung ermöglicht. Hierdurch entfällt für den Versicherten die Pflicht zur Verauslagung 
von Behandlungskosten. 

Die EXPAT- Reihe bietet weltweiten Versicherungsschutz und umfassende Leistungen nach 
deutschem Vorbild. Die Kunden werden direkt vor Ort in Dubai betreut, was eine persön-
liche Atmosphäre schafft und kurze Kommunikationswege garantiert. Mit unserem Büro im 
Gold & Diamond Park sind wir stets für unsere Kunden erreichbar.

Aufgrund fehlender gesetzlicher Mindestvorgaben gibt es in Dubai eine Vielzahl von Ver-
sicherungsangeboten, teils mit großen Leistungsunterschieden. Insbesondere wenn ein 
Angebot besonders günstig erscheint, wird ein Blick auf die Details zur Pflicht. Speziell die 
gesamte Versicherungssumme pro Person und Versicherungsjahr ist bei einigen Angeboten 
am hiesigen Markt erschreckend gering. Einerseits ermöglicht dies vergleichsweise geringe 
Beiträge, führt jedoch im Extremfall dazu, dass der Versicherte womöglich auf dem größten 
Teil der Kosten für die Behandlung einer schweren Erkrankung sitzen bleibt. Dabei ist der 
eigentliche Sinn einer Versicherung, im Notfall für Kosten aufzukommen, die zu tragen für 
den Einzelnen unmöglich wäre.

In Abu Dhabi existieren zwar bereits vergleichsweise strenge Vorgaben für Versicherer, in 
den anderen Emiraten gibt es jedoch noch keine Vorschriften, die den versicherten Perso-
nen ein Mindestmaß an Sicherheit garantieren. In diesem Bereich sehen wir für die VAE 
noch großen Handlungsbedarf.
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